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MO DAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Trong bdi canh xay dung Nha nudc phap quyén x3 hoi chii nghia,
nang cao chat luong doi ngil can bo, cong chic, vién chirc 1a yéu cau
thudng tryc khong chi du vé sd luong, diing co cAu ma con phai phat
hi¢n, thu hat va trong dung nguoi thuc su ¢6 tai nang (NTN) trong hoat
dong cong vu. Thu hat, trong dung NTN (THTDNTN) vi thé khong don
thuan 1a vin dé quan tri nhan sy ma c6 y nghia 1y ludn va thyc tién sau
sic d6i voi td chire, hoat dong bd may nha nudc va hi¢u luc, hi¢u qua
quan 1y nha nude.

Kinh nghiém quéc té cho thiy hiéu qua cta chinh sach nhén tai phu
thudc quyét dinh khong vao viéc co hay khong co quy dinh phap luit ma
vao chét luong thuc hi¢n phap luat (THPL) trén thuc té, su két hop gitra
khuon khé phap 1y day du v6i co ché thuc thi nghiém minh, minh bach va
co trach nhiém giai trinh. O Viét Nam, THTDNTN la chu truong 1om duogc
bang va Nha nudc quan tam lanh dao, chi dao lién tuc; tuy nhién, khoang
cach gitra phap luat va thuc tién thuc hién van con dang ké.

Péi voi vung Pong Nam B¢ (PDNB) vung kinh té dong luc, do6 thi
hoa va hoi nhap qudc té cao nhat ca nudc, yéu cau nhén tai trong quan tri
do thi, chuyén doi so, khoa hoc - cong nghg¢, tai chinh, logistics ngay cang
cap thiét, trong khi khu vuc cong phai d6i mit véi sttc ép canh tranh nhan
luc rat 16n tir khu vuc tu va FDI. Do d6, nghién ctru chuyén sau vé THPL
vé THTDNTN trong hoat dong cong vu & ving DNB 13 can thiét ca vé bd
sung co so 1y luan 13n cung cap ludn ctr cho hoan thién thé ché va to chirc

thuc hién.
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2. Muc dich va nhiém vu nghién ctru

2.1. Muc dich nghién cuu

Lam sang to nhitng van dé 1y ludn va thyc tién vé THPL d6i voi
THTDNTN trong hoat dong cong vu & cac tinh vung DNB; trén co s& do
dé xuat quan diém va giai phap bao dam THPL trong linh vuc nay phu hop
v6i yéu cau xay dung Nha nude phap quyén xa hoi chil nghia va phat trién
vung DNB trong giai doan méi.

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Luan an thuc hién boén nhiém vuy: (1) Panh gia téng quan tinh hinh
nghién ctru, xac dinh khoang tréng va van dé can tiép tuc nghién ctru; (ii)
Phan tich co s& 1y luan THPL vé THTDNTN trong hoat dong cong vu, xay
dung khung 1y thuyét va khao ctru kinh nghiém quéc té; (iii) Panh gia thuc
trang phap luat va THPL vé THTDNTN trong hoat dong cong vu & céc
tinh ving DNB, chi r5 vu diém, han ché va nguyén nhan; (iv) Xay dung
quan diém va dé xuat giai phap bao dam THPL.

3. P6i twong va pham vi nghién ciru

3.1. Péi twong nghién ciru

Nhiing van dé 1y luan va thuc tién thuc hién phap luat vé thu hat,
trong dung nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu & cac tinh vung
bong Nam B9, Viét Nam dudi goc d§ chuyén nganh Ly luan va lich st
Nha nudc va phép luat.

3.2. Pham vi nghién ciru

Vé noi dung: Ludn an phan tich THPL theo hai chiéu: (i) bon hinh
thitc THPL (tuan tha, chip hanh, sit dung, ap dung) va (ii) sau nhom noi

dung quy pham: xac dinh ddi twong va tiéu chi; co ché thu hut; co ché trong
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dung; quyén, nghia vu va trach nhiém cac chu thé; to chirc thyc hién va phéi
hop; bao dam, kiém tra, giam sat va xu 1y vi pham.

Vé khong gian: Sau tinh, thanh ph6é gom: TP. Ho6 Chi Minh, Binh
Duong, Déng Nai, Ba Ria - Viing Tau, Binh Phudc va Tay Ninh.

Vé thoi gian: Giai doan tir ndam 2015 dén thang 6 nim 2025.

4. Co s6 ly luan va phuwong phap nghién ciru

4.1. Co so ly ludn

Chui nghia Méc - Lénin, tu tuéng H6 Chi Minh vé trong dung ngudi
tai; quan diém cua Pang Cong san Viét Nam vé xay dung Nha nudc phap
quyén xa hoi chil nghia, cai cach hanh chinh, phat trién ngudn nhan luc
chét luong cao.

4.2. Phuwong phap nghién ciru

Vé phuong phéap luan, ludn an dugc thuc hién trén co s& phuong
phéap luan duy vat bién ching va chu nghia duy vat lich sir cua triét hoc
Mac - Lénin. Trén nén tang d6, luan an st dung cac phuong phap nghién
ctru cu thé: phan tich, téng hop; lich su; logic; so sanh; théng ké; diéu tra
xa hd1 hoc. Luan an st dung két hop dir li¢u thtr cép va so cép: tién hanh
khao sat 450 phiéu va phong van sau ddi véi ba nhém chil thé (can bo,
cong chuc lanh dao 1am cong tac t6 chire, ndi vu; nguoi dung dau co quan,
don vi; nguoi o tai nang di duoc thu hat va cac chi thé lién quan) tai sau
tinh, thanh phd ving DNB.

5. Nhirng dong gop maéi cua luan an

Thé nhét, luan an xay dung khai niém khoa hoc vé "thuc hién phap
luat vé thu hat, trong dung nguoi c6 tai ning trong hoat dong cong vu" véi
bon dau hiéu dic trung (chu thé, noi dung quy pham, hinh thtrc thyc hi¢n

va diéu kién bdo dam); phan bi¢t 10 vd1 "thuc hién chinh sach" vé
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THTDNTN, dit nén tang 1y luan cho danh gia thuc trang theo dung goc do
Chuyén nganh.

Thé hai, luan 4n cu thé héa ba tiéu chi truyén théng cua khoa hoc
phéap 1y (tinh ddy du, tinh thong nhat, tinh kha thi) thanh hé tiéu chi do
luong ap dung cho linh vuc THTDNTN; dong thoi gan voi bon hinh thire
THPL thanh khung phan tich tich hop.

Tht ba, ludn an cung cip bd dir liéu so cap dau tién vé THPL vé
THTDNTN 6 ving DNB: 450 phiéu khao sat d6i véi ba nhom chu thé tai
sau tinh, thanh phé, danh gia thuc trang theo tung hinh thiec THPL va xac
dinh nguyén nhan theo ba nhoém (phap luat, t6 chirc thuc thi, diéu kién
bao dam).

Thtr tu, ludn an nhan dién va luan giai diéu kién bao dam cua thuc
hién phap luat vé THTDNTN, diéu kién vé kinh té, van hoa xa hoi, cong
ngh¢ (ha tf?tng sb, dir lidu va phuong thirc quan tri dua trén dir li¢u) bén
canh cac nhom diéu kién bao dam truyén théng (diéu kién bédo dam vé
chinh tri; mirc d0 hoan thién ctuia phap luat; ndng lyc thuc hién phap luat
ctia chu thé c6 tham quyén).

Thr nam, ludn an dé xuat hé giai phap dic thu ving DNB véi hai
nhom cé tinh méi 16 rét: (i) co ché lién két ving dé chia sé nguodn luc nhan
tai va tranh canh tranh lang phi ndi ving giita sau tinh, thanh phd; (ii) co
ché thi diém chinh sach dic thu gan voi danh gia dinh luong va quy trinh
mo rong c6 kiém soat.

6. Y nghia Iy luin va thue tién ciia luin an

6.1. Y nghia Iy luin

Go6p phan bo sung va 1am sdu sic thém 1y luan chung vé THPL trong

mot linh vuc dac tht THTDNTN trong hoat dong cong vu; xay dung
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khung 1y thuyét vé khai niém, dac diém, vai tro, hinh thtrc va diéu kién bao
dam THPL trong linh vuc nay.

6.2. Y nghia thuc tién

Cung cap luan ctr khoa hoc cho cic co quan c6 tham quyén trong
hoach dinh chinh sach, ban hanh vén ban va t6 chitc THPL vé nhéan tai
cong vu; dong thoi 13 tai liéu tham khao cho nghién ctru va giang day vé
nha nudc, phap luat, hanh chinh cong va quan 1y cong vu.

7. Két cau ciia luin an

Ngoai phﬁn mé dau, két luan, danh muc cong trinh khoa hoc, tai li¢u
tham khao va phu luc, luan an két cau bdn chuong:

Chuong 1: Téng quan tinh hinh nghién ctru lién quan dén dé tai

Chuong 2: Co s¢ 1y luan thyc hién phap luat vé thu hut, trong dung
nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu

Chuong 3: Thuc trang phap luat va thyc hién phap luat vé thu hat,
trong dung nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu & cac tinh vung
bong Nam B9, Viét Nam

Chuong 4: Quan diém va giai phap bao dam thuc hién phap luat vé
thu hut, trong dung nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu & cac tinh

vung Bong Nam B9, Viét Nam
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Chuwong 1
TONG QUAN TINH HINH NGHIEN CU'U
LIEN QUAN PEN PE TAI

1.1. TINH HINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN DPE TAI
LUAN AN

1.1.1. Cac cong trinh nghién ctru & Viét Nam

1.1.1.1. Céc cong trinh nghién civu vé thu hiit, trong dung nguoi cé
tai ning va phdp ludt vé thu hit, trong dung ngwoi cé tai ning trong
hoat dong cong vu

Cac cong trinh trong nudc tiép cin da dang, tir goc do 1y ludn vé
nhén tai, ché do cong vu dén chinh sach phat hién, thu hut, str dung va dai
ngd nhan tai. Nhiéu nghién ciru da lam rd khai niém nguoi c6 tai nang, vai
trd ctia nhan tai, ndi dung phap luat vé THTDNTN, cing cac ludn cir vé
tiéu chi nhan dién, co ché tuyén dung, sir dung va gilt chan nhan tai trong
khu vuc cong.

1.1.1.2. Cac cong trinh nghién ciwru thwc hién phap luat vé thu hit,
trong dung nguwoi co tai nang trong hoat dong cong vu

Cac cong trinh budc dau phan tich viéc t6 chtrc thuc hién chinh
sach, phap luat vé nhan tai trong nén cong vu; chi ra kho khan vé nhan
thire, thé ché, nguén luc va moi truong lam viéc. Tuy nhién, chua c6
nghién ctru chuyén sau dudi goc do 1y luan THPL d6i voi ving nghién
ctru cu thé nhu DNB.

1.1.2. Cac cong trinh nghién ctru & nwéc ngoai

1.1.2.1. Cdc cong trinh vé thu hiut, trong dung ngwoi cé tai ning
va phdp ludt vé thu hit, trong dung ngwoi cé tai ning trong hoat dong
cong vu

Cac nghién ctru nudc ngoai tiép can tir goc d6 quan ly nhan tai khu

vuc cong, cai cach cong vu, xay dung thuong hiéu tuyén dung va quan
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tri hiéu sudt; nhian manh sy gén két gilra tuyén dung canh tranh, trong
dung theo ning luc, dii ngd linh hoat, méi trudng céng hién va phat
trién nghé nghiép.

1.1.2.2. Cdc céng trinh khoa hoc nghién ciru vé thwc hi¢n phdp
ludt va thwe hién phdp ludt vé thu hit, trong dung ngwoi c6 tai ning
trong hoat dong cong vu nwdc ngoai

Cac nghién ctru cho théy hi¢u qua thuc thi phu thudc 16n vao mirc do
doéng bo cua thé ché, phan dinh thAm quyén rd rang, quan 1y theo két qua,
van hoa trong thuc tai va co ché kiém tra, giam sat hiéu qua.

1.2. PANH GIA CHUNG TINH HINH NGHIEN CUU VA NHUNG
VAN PE CAN TIEP TUC NGHIEN CUU

1.2.1. Nhitng van dé di dwoc nghién ciru, ludn giai rd c6 thé ké thira

Céc cong trinh di cong bd cho phép ké thira cac luan diém co ban vé
ngudi ¢6 tai ning, phap luat vé THTDNTN, vai trd ciia nhén tai trong khu
vuc cong, mot s6 diéu kién bao dam va kinh nghiém chinh sach quéc té.

1.2.2. Nhirng khoéng trong nghién ctru

Téng quan xac dinh bon khoang tréng: (i) thiéu nghién ctiru chuyén
sau vé THPL vé THTDNTN dudi gbdc do 1y luan va lich st nha nuéc va
phap luat; (ii) thiéu khao sat chuyén siau vé vung DNB; (iii) thiéu hé tiéu
chi do ludng hiéu qua THPL; (iv) chua phan tich trong bbi canh phap luat
maoi1 (Luat Can bg, cong chirc nam 2025; Nghi quyét sb 24-NQ/TW; Nghi
quyét s6 57-NQ/TW).

1.2.3. Nhitng van dé dit ra can tiép tuc nghién ciru

Mot 13, vé 1y ludn: can xdy dung khung 1y thuyét day du vé khai
niém, dic diém, vai tro, nodi dung, hinh thtc va diéu kién bao dam THPL
vé THTDNTN.

Hai 13, vé thuc tién: can lam rd két qua, han ché va nguyén nhan

THPL & vung DNB va1 dac thu do thi hoa cao va canh tranh nhan lyc 16n.
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Ba 13, vé quan diém va giai phap: dé xuit quan diém va ba nhom giai
phap - giai phap chung, giai phdp theo hinh thiec THPL va giai phap dac
thu cho vung DNB.

1.3. GIA THUYET NGHIEN CU'U, CAU HOI NGHIEN CUU

1.3.1. Gia thuyét nghién ctru

THPL vé THTDNTN trong hoat dong cong vu 1a mot linh vuc THPL
dac thu; hiéu qua cua no6 phu thudc vao chit luong phap luat, nang luc chu
thé thuc hién, moi truong thé ché va dic diém phat trién cla vung DNB.
Néu c6 hé giai phap dong bd, THPL sé& thyc chat hon va gop phan nang
cao chat luong nén cong vu.

1.3.2. Cau hoi nghién ciru

(1) Thuc hién phap luat vé thu hat, trong dung nguoi cé tai ning
trong hoat dong cong vu duoc hiéu nhu thé nao; ndi dung phap luat, cac
hinh thuc thuc hién va nhitng diéu kién bao dam thuc hién phap luit trong
linh vuc nay gdm nhing yéu t6 co ban nao?

(2) Phap luat va viéc t6 chirc thue hién phap luat vé thu hat, trong
dung nguodi co tai nang trong hoat dong cong vu & cac tinh vung Pong
Nam B9 thoi gian qua da dat dugc nhitng két qua gi va con ton tai nhimg
han ché nao?

(3) Vi sao cong tac to chire thye hién phap luat vé thu hat, trong dung
nguol co tai nang trong hoat dong cong vu & cac tinh vung Pong Nam B
con han ché; nhitng nguyén nhan, rao can nao khién ngudi co tai ning gip
kho khan trong tiép can va thu hudng cac chinh sach thu hut, trong dung?

(4) Can xéc 1ap nhirng quan diém va giai phap nao dé bao dam thuc
hién phéap luat vé thu hat, trong dung nguoi cé tai ning trong hoat dong
cong vu & cac tinh ving Pong Nam Bo, Viét Nam, gop phan xdy dung nén

cong vu chuyén nghiép, hién dai, trong dung thuc tai?
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Chuong 2
CO SO LY LUAN THU'C HIEN PHAP LUAT VE THU HUT,
TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG TRONG HOAT PONG
CONG VU

2.1. KHAI NIEM, PAC PIEM, VAI TRO CUA THUC HIEN PHAP
LUAT VE THU HUT, TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG TRONG
HOAT PONG CONG VU

2.1.1. Khai niém thwc hién phap luit vé thu hut, trong dung
nguwoi c¢o tai nang trong hoat dong cong vu

Ludn an xac lap cac khai niém cong cu nén tang:

Nguoi ¢o tai nang trong hoat dong cong vu la can b, cong chic,
vién churc va ca nhan khac duoc tuyén dung, st dung theo quy dinh cua
phap luat dé thuc hién hoat dong cong vu, c6 nang luc vuot trdi, co tiém
ning phat trién va tu duy doi méi, cd pham chat dao dirc tot va tinh than
phuc vu Nhan dan, c6 nhitng dong gép mang lai gia tri va hi¢u qua cao cho
hoat dong ctia co quan, t6 chtrc trong khu vyc cong.

Phéap luat vé thu hut, trong dung nguoi ¢ tai nang trong hoat dong
cong vu 13 tong thé cac quy pham phap luat do Nha nudc ban hanh, diéu
chinh cac quan hé xa hoi phat sinh trong qua trinh phat hién, thu hut, tuyén
dung, st dung, ddi ngd va phat trién nguoi c6 tai ning trong hoat dong
cong vu, dong thoi quy dinh tham quyén, trach nhiém va co ché bao dam
thuc hién cta cac chu thé lién quan.

Thuc hién phap luat vé thu hut, trong dung nguoi ¢ tai ning trong
hoat dong cong vu 1a qua trinh cac chil thé c¢6 tham quyén st dung céc
hinh thire thuc hién phap luit pht hop dé dua cac quy dinh phap luat trong
linh vuc nay vao thuc tién, thong qua hoat dong to chtrc tuyén dung, sir
dung, danh gia, dai ngd va phat trién nguoi cé tai ning trong hoat dong

cong vu.
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2.1.2. Pic diém ciia thwe hién phap luat vé thu hit, trong dung
nguwoi co tai nang trong hoat djong cong vu

THPL vé THTDNTN c6 ndm dic diém dic thu:

(i) Tinh phtc hop cua dbi twong va ndi dung: phap luat xac dinh
tiéu chi va quy trinh danh gid dé nhan dién NTN thay vi danh sach cd
dinh; qua trinh THPL bao quat toan bd chu trinh tir phat hién dén phat
trién nghé nghiép.

(ii) Tinh lién thong va da chu thé: cac khau trong chu trinh THPL c6
quan hé ké tiép, doi hoi phdi hop chit ché giita co quan quan 1y nhan sy,
tai chinh, dao tao va kiém tra giam sat.

(iii) Tinh két hop da dang cac hinh thitc THPL: ca bén hinh thirc
(tuan tha, chap hanh, sir dung, ap dung) dong thoi xuat hién va 16ng ghép;
ap dung phap luat gitr vi tri trung tam.

(iv) Tinh phu thudc cao vao diéu kién bao dam: diéu kién kinh té, tai
chinh; vin hoéa t6 chirc va moi truong thé ché trong thuc tai; nang luc td
chuc thuc hién.

(v) Tinh gan két giita hiéu qua THPL voi chat luong d6i ngii cong vu
va két qua hoat dong ctia nén cong vu: danh gia phai gan ca tiéu chi vé tinh
hop phap ctia hanh vi va tiéu chi vé hiéu qua dau ra.

2.1.3. Vai tro ciia thwc hién phap luit vé thu hit, trong dung
nguwoi ¢o tai nang trong hoat dong cong vu

THPL vé THTDNTN thyuc hién bon vai tro: (i) Gop phan dua céac
quy dinh phap luat vé thu ht, trong dung ngudi ¢ tai ning vao thuc tién,
nang cao chat luong doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc; (i) Gop phan bao
dam tinh hi¢u luc, hiéu qua cua phap luat va cung cép co s& thue tién cho
viéc hoan thién thé ché trong linh vuc coéng vu; (iii) Nang cao chat luong
hoat dong nén coéng vu va hiéu qua quan 1y nha nuéc; (iv) Bao dam va hién

thue hoa quyén, loi ich hop phép cia NTN trong hoat dong cong vu.
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2.2. NOI DUNG PHAP LUAT VA HINH THUC THUC HIEN PHAP
LUAT VE THU HUT, TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG TRONG
HOAT PONG CONG VU

2.2.1. N§i dung phap luit vé thu hit, trong dung ngwoi c6 tai
nang trong hoat dong cong vu

Luén 4n xac dinh sau nhém ndi dung diéu chinh cha yéu:

(i) Quy dinh vé pham vi diéu chinh, ddi twong ap dung va tiéu chi
xac dinh NTN: xac dinh ranh giéi ap dung phéap luat, phan nhoém dbi
tuong, thiét 1ap hé tiéu chi két hop ba nhém (phém chét, nang luc, két qua)
- nén tang dé thiét ké toan bo chu trinh chinh sach nhan tai.

(ii) Quy dinh vé co ché, chinh sach thu hat: phuong thirc tuyén dung
linh hoat (thi tuyén canh tranh, xét tuyén dac cach, tiép nhan khong qua thi
tuyén, hop dong theo vi tri), chinh sach wu dai ban dau va co ché dic thu
d6i voi nhan tai tir bén ngoai.

(i11) Quy dinh vé co ché, chinh sach trong dung: bon co ché chinh
gém bb tri, str dung dang vi tri, trao quyén, danh gia theo két qua; dao tao,
phat trién; di ngd twong xtmg két hop tai chinh va phi tai chinh; tén vinh
va bao vé NTN khi thuc hién nhiém vu d6i méi, sang tao.

(iv) Quy dinh vé quyén, nghia vu va trach nhiém ctia cac chil thé: xac
lap dia vi phap 1y cua NTN (quyén duoc danh gia cong bang, ddi ngd
turong xtmg, bao vé khi d6i mai sang tao) va co quan c6 tham quyén (trach
nhiém giai trinh, kiém soat quyén luc).

(v) Quy dinh vé to chtrc thuc hién va co ché phdi hop: phan dinh
tham quyén trung wong - dia phuong, co ché phdi hop lién nganh, bao dam
ngudn luc va xay dung co sé dit liéu nhan tai.

(vi) Quy dinh vé bao dam THPL, kiém tra, giam sat, danh gia va xu

1y vi pham: kiém tra, gidm sat nha nudc va xa hdi; danh gia hai cap do; xu
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1y vi pham theo tinh chat va mtc do; cong khai thong tin va quan 1y co sé
dir 1i€u nhan tai.

2.2.2. Cac hinh thirc thue hién phap luit vé thu hut, trong dung
nguoi co tai nang trong hoat dong cong vu

B6n hinh thitc THPL duoc phan tich trong linh vee THTDNTN:

Tuan thu phap luat: cac chu thé ty kiém ché, khong thuc hién hanh vi
bi cAm (phan biét d6i xtr, thién vi, lam quyén trong tuyén dung, str dung,
dai ngd NTN).

Chép hanh phap luat: thuc hién ddy du nghia vu phap 1y nhu ban
hanh ké hoach, bd tri nguén luc, trién khai chinh sach, tién cir, danh gid va
béo cao két qua.

Str dung phap luat: cac chu thé chi dong thuc hién quyén duoc phap
luat cho phép dé tham gia, dé xuat, bao vé quyén loi hop phap va phat huy
co ché uu dai.

Ap dung phap luat (vi tri trung tdm): cac quyét dinh cta co quan,
nguoi co tham quyén vé tuyén dung, tiép nhan, cong nhan, b6 nhiém, khen
thuong, ky luat va dai ngd NTN.

2.3. PIEU KIEN BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE THU
HUT, TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG TRONG HOAT PONG
CONG VU

2.3.1. Piéu kién bao dam vé chinh trj

Sy lanh dao cua Pang, thong nhét nhan thire chinh tri, quyét tim cia
hé thong chinh trj va tinh nhat quan trong dinh huéng phat trién nhan tai 1a
diéu kién nén tang dé phap luat dugc thuc hién hiéu qua.

2.3.2. Piéu kién vé mirc d9 hoan thién ciia phap luit

Hi¢u qua THPL phu thudc truc tiép vao muc do rd rang, déng bo,

kha thi va 6n dinh cta hé thong phap luat, nhat 13 cac quy dinh vé tiéu chi
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nhan dién NTN, thim quyén, quy trinh, ché d6 d3i ngd va co ché kiém soat
quyén lyc.

2.3.3. Piéu kién vé niing lwc thwe hién phap luit ciia chii thé cé
tham quyén

Nang luc nhan dién, lya chon, bd tri, danh gid va st dung NTN cua
co quan, ngudi co tham quyén 1a yéu té quyét dinh truc tiép chat luong t6
chac THPL.

2.3.4. Piéu kién bao dam kinh té, cong nghé, viin héa va xi hoi

Ngudn luc tai chinh, méi trudng 1am viée, vin hoéa céng vu, truyén
théng xa ho1, muc do phat trién kinh té va canh tranh nhan luc déu tac
dong manh dén hiéu qua THPL vé THTDNTN. Cung véi do, bdi canh
chuyén ddi sé va xay dung Chinh phu s6, ha ting cong nghé thong tin, co
sO dir liéu nhan tai va nang luc quan tri dua trén dir li¢u l1a diéu kién khong
thé thiéu dé bao dam tinh minh bach, khach quan va hi¢u luc cua hé théng
chinh sach nhan tai cong vu.

2.4. THUC HIEN PHAP LUAT VE THU HUT, TRONG DUNG
NGUOI CO TAI NANG TRONG HOAT PONG CONG VU MOT SO
NUOC TREN THE GIOI VA GIA TRI THAM KHAO DPOI VOI
VIET NAM

2.4.1. Kinh nghiém cia mdt s6 nwée (Nhat Ban, Singapore,
Trung Qudc, Phap)

Nhat Ban chu trong thi tuyén canh tranh, vin hoa cong vu trong ky
luat va phat trién nghé nghiép dai han gan voi thanh tich thyc chat.
Singapore noi bat vai nguyén tac trong dung theo nang luc, luvong canh
tranh, hoc bong gin nghia vu phuc vu va quy hoach nhan tai chit ché.
Trung Qudc trién khai cac chuong trinh thu hat nhan tai quy mé 16n gan
v6i chién luge qubc gia. Phap c6 truyén thong cong vu chire nghiép, dé

cao dao tao bai ban va thi tuyén qua céc truong dao tao tinh hoa.
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2.4.2. Nhirng gia tri tham khao d6i véi Viét Nam
Céac gia tri tham khao chu yéu: hoan thién tiéu chi va co ché nhan
dién NTN; nang cao tinh canh tranh, cong khai, minh bach cia tuyén
dung; cai thién moi trudng céng hién va phat trién nghé nghiép; hoan thién

dai ngd va tang cuong quan 1y theo két qua.

Chuong 3
THUC TRANG PHAP LUAT VA THUC HIEN PHAP LUAT
VE THU HUT, TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG TRONG
HOAT PONG CONG VU O CAC TINH VUNG PONG NAM BO,
VIET NAM

3.1. CAC YEU TO ANH HUONG PEN THUC HIEN PHAP LUAT
VE THTDNTN TRONG HOAT PONG CONG VU O CAC TINH VUNG
PONG NAM BO

3.1.1. Yéu to Kkinh té, @6 thi hoa, hdi nhap, viin hoa - xi hoi

DNB la vung c6 muc phat trién kinh té, d6 thi hoa, hoi nhap va
chuyén doi sb cao nhit ca nudc; GRDP binh quan dau nguol vuot trol so
vo1 binh quan quéc gia. Diéu nay tao ra nhu cau rat 16n vé nhén luc chét
luong cao trong khu vuc cong, dong thoi lam gia ting 4p luc canh tranh
thu hut nhan tai vé1 khu vuc tu va FDIL

3.1.2. To chirc bd may va hoat dong ciia chinh quyén dia phwong
cac tinh Pong Nam B§

T6 chire bd méy, mtrc do phan cip, quy mo dan sb va ning luc quan
tri dia phuong anh hudng truc tiép dén viéc nhan dién nhu cau, thiét ké vi
tri viéc 1am, bo tri nguon lyc va té chiec THPL vé THTDNTN. M6 hinh
chinh quyén dia phuong hai cip tir naim 2025 tao thém ap luc vé nhan lyc

quan tri cap co so.
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3.1.3. Yéu td vé diic diém va nhu ciu ciia nguon nhan luc ving

Nhu cdu 16n vé nhén tai trong cac linh vuc then chét: quy hoach, tai
chinh cong, khoa hoc - cong nghé, chuyén doi sb, logistics, méi trudng va
cai cach hanh chinh; trong khi chat lugng ngudn nhan luc khu vuc cong,
kha ning gitr chan va co ciu nganh con nhiéu han ché.

3.2. THUC TRANG PHAP LUAT VE THU HUT, TRONG DUNG
NGUOI CO TAI NANG TRONG HOAT PONG CONG VU

3.2.1. Uu diém ciia phap luit va nguyén nhin

3.2.1.1. Vé pham vi diéu chinh, doi twong dp dung va tiéu chi xdc
dinh ngwoi co tai nang

Phap luat da budc dau mé rong pham vi diéu chinh, xac dinh cac
nhom ddi tuong va luong héa mot s6 tiéu chi nhan dién NTN, tao co s&
phap 1y ban dau cho trién khai chinh sach.

3.2.1.2. Vé co ché, chinh sdch thu hiit ngwoi cé tai ning

Pi ¢o quy dinh vé xét tuyén, tiép nhan, vu tién bién ché, ché 6 hd
tro ban dﬁu, dao tao va tao diéu kién lam viéc cho mot s6 nhom d6i tuong
co tai nang.

3.2.1.3. Vé co ché, chinh sdch trong dung ngwoi cé tii ning

Phép luat tung budc ghi nhan co ché st dung, giao nhiém vu, bod
nhiém, khen thuong, ddi ngd va ton vinh NTN nham phat huy hiéu qua
cong hién trong nén cong vu.

3.2.1.4. Vé quyén, nghia vu va trach nhi¢m ciia cdc chii thé

Mot s6 quyén, nghia vu co ban ciia co quan nha nuéc, ngudi ding
dau va NTN d3 duoc xac 1ap, tao co s& phap 1y cho t6 chtrc thue hién va

bao vé quyén, loi ich hop phap.
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3.2.1.5. Vé té chirc thuwe hién va co ché phoi hop

Phap luat budc dau thé ché hoéa yéu cau té chirc thuc hién theo
hudng phdi hop da chi thé, tao co s& cho phan coéng, phan cip va phdi
hop trong THPL.

3.2.1.6. Vé bdo dam thwe hién phdp ludt, kiém tra, gidm sdt, ddanh
gia va xw ly vi pham

Phép lut budc dau xac 1ap yéu cau cong khai, minh bach, danh gia
dinh ky, bao cdo va trach nhi€ém cua nguoi dung dau, tao co s& ban dau
cho co ché bao ¢am THPL.

3.2.1.7. Nguyén nhén ciia cdc wu diém

Dinh hudéng chinh tr1 manh mé cia Pang; qua trinh luat hoéa dién
rong chinh sach nhan tai; tu duy "vuot khung" so véi co ché hanh chinh
thong thuong; ap luc canh tranh nhan luc trong bdi canh chuyén ddi s0, hoi
nhap qudc t& va xu hudng phan cdp, phan quyén gin voi trach nhiém
ngudi dung dau.

3.2.2. Han ché ciia phap luit va nguyén nhan

3.2.2.1. Vé doi twong, pham vi va tiéu chi ngwoi cé tii ning

Khai niém, pham vi va tiéu chi NTN con thién vé bang cép, thanh
tich hinh thirc hoac kho luong hoa; chua phan anh dﬁy du tinh dac thu cua
tai nang trong hoat dong cong vu.

3.2.2.2. Vé thu hit, tuyén dung ngwoi cé tai ning

Mot sd quy dinh vé tuyén dung, xét tuyén, tiép nhan va tao ngudn
chua du linh hoat, chua tao strc hép dan trong diéu kién khu vuc cong canh
tranh v&i khu vuce tu vé thu nhap, co hdi phat trién va moi truong lam vigce.

3.2.2.3. Vé trong dung ngwoi cé tai ning

Co ché st dung, danh gia, giao quyén, phat trién nghé nghiép, bao vé
va dai ngd NTN chua dong bo; mdi lién hé giira thanh tich thuc té véi dai

ngd va co hoi thang tien con chua chat ché.
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3.2.2.4. Vé quyén, nghia vu, trach nhiém va tham quyén ciia cdc
chii thé

Mot s6 quyén va nghia vu cta cac chu thé lién quan chua duoc quy
dinh déy du, cu thé hodc chua c6 co ché bao dam thuc hién hiru hiéu.

3.2.2.5. Vé to chirc thwe hién va co ché phoi hop

Con giao thoa tham quyén, thiéu co ché phdi hop, thiéu rang budc
trach nhiém giai trinh va thiéu cong cu kiém tra, giam sat chuyén biét.

3.2.2.6. Vé bao dam thwe hién phdp ludt, kiém tra, gidm sdt va xir
ly vi pham

Quy dinh vé bao dam THPL con thién vé dinh hudng, khuyén khich
hon 12 thiét lap ché tai cu thé; thiéu co ché kiém tra, giam sat chuyén biét
va quy dinh xir 1y vi pham trong t6 chitc thuc hién chinh sach nhan tai.

3.2.2.7. Nguyén nhén ciia han ché

B6n nhom nguyén nhéan: tu duy 1ap phéap thién vé chinh sach dinh
hudéng hon quy pham c6 ché tai; k¥ thuat 1ap phap phén tan, thiéu déng bo;
su thay d6i nhanh cua thyc tién nhan tai trong thoi dai s6; va nang luc bo
may dia phuong chua du strc cu thé hoa va bao dam thi hanh phép luat.

3.3. THUC TRANG THUC HIEN PHAP LUAT VE THTDNTN
TRONG HOAT PONG CONG VU O CAC TINH VUNG PONG NAM BO

3.3.1. Uu diém trong thuc hién phap luit va nguyén nhin

3.3.1.1. Uu diém trong thwc hién phdp ludt

Vé tudn tha phap luat: d3 c6 nhitng chuyén bién tich cuc, tinh
hinh tuan tht ngady cang di vao nén nép tai hau hét cac co quan, don vi
trong vung.

Vé chip hanh phép luat: cac tinh, thanh phd d3 ban hanh vin ban
trién khai THPL vé THTDNTN; day manh tuyén truyén, pho bién phéap
luat; chép hanh quy dinh vé tiéu chuan va mic hd tro thu hiat ban dau; trién

khai quy dinh vé tuyén dung dau vao va trong dung NTN. TP. H6 Chi
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Minh giai doan 2001 - 2020 da thu hat 1.527 ngudi vao chuong trinh
nguon; tuyén 17 chuyén gia qudc té giai doan 2014 - 2018. Tinh Pong Nai
gial doan 2019 - 2022 thu hut dugc 105 nguoi trinh do dai hoc trd 1én (27
tién si, 77 bac si chuyén khoa I va 1 k¥ su).

Vé st dung phép luat: NTN tich cuc yéu cau co quan, don vi tao diéu
kién nang cao nang luc chuyén mon.

Vé ap dung phap luat: cic co quan nha nudc da ban hanh va thyc thi
nhiéu quyét dinh cu thé vé tuyén dung, bo nhiém, dao tao, ddi ngd, khen
thuong NTN va xir Iy cac vi pham lién quan.

3.3.1.2. Nguyén nhén ciia wu diém

Su lanh dao, chi dao ciia Pang va Nha nudc; yéu cau phat trién manh
mé cua vung; su chu dong cua mot s6 dia phuong; tac dong cua cai cach
hanh chinh, chuyén doi s6 va nhu ciu ning cao chat luong quan trj cong.

3.3.2. Han ché trong thyc hién phap luit va nguyén nhan

3.3.2.1. Han ché trong thwc hién phap ludt

Vé tuan tha phap luat: van ton tai biéu hién tuan thu chua day du
trong cac khau then chét: tuyén dung (cong khai khong dung quy trinh, ap
dit diéu kién dia phuong nhu ho khau); ché do dii ngd va cam két sau dao
tao; quy hoach, b6 nhiém; danh gid mang tinh hinh thuec, né nang; thi dua
khen thudng thiéu thuc chat.

Vé chap hanh phap luat: nhiéu co quan ban hanh vin ban mang tinh
hinh thtrc, chung chung; cong tic tuyén truyén, pho bién phap luat chua
déng bo (mirc d6 biét dén Nghi dinh 179/2024/ND-CP chi dat 3,74/5);
nhiéu co quan thiéu chi dong trién khai va thiéu phdi hop thuong xuyén
(mttc cha dong, phdi hop chi dat muc trung binh qua khao sat). Két qua
thu hat sau 5 nam thuc hién Nghi dinh 140/2017/ND-CP tai TP. Ho Chi
Minh chi chiém 0,22% trén tong sé 1.385 vién chirc dugc tuyén dung;
cong chitc NTN giai doan 2018 - 2023 chi dat 2,61% trong s6 498 cong
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chtrc tuyén dung. Tinh Ba Ria - Viing Tau chua thu hat dugc sinh vién
xudt sic hay can b khoa hoc tré nao.

Vé str dung phap luat: mot bo phan NTN chua quan tdm dung muc
dén quyén tham gia cac chuwong trinh tuyén dung riéng, quyén duoc dao
tao, boi dudng, quyén duoc huong ché d6 wu dai hodc quyén duoc xem xét
trong quy hoach, bo nhiém; mot bod phan vi pham nghia vu phuc vu theo
cam két.

Vé 4p dung phép luat: thanh tra, kiém tra, giam sat chuyén dé vé
THPL d6i véi THTDNTN con it, khong thudng xuyén; xu 1y vi pham cta
ca co quan st dung 1an c4 nhan dugc thu hat con lung ting; chua c6 co ché
xur 1y hiéu qua khi co quan khong thyc hién ding cam két vé bd tri cong
viéc, dai ngd va diéu kién phat trién.

3.3.2.2. Nguyén nhén ciia han ché

Nguyén nhan khach quan: phap luat chua dong b, day da va cu thé;
thi truong lao dong canh tranh gay gat; nén cong vu chiu sy chi phdi cua
co ché quan 1y theo tham nién va chi tiéu bién ché; vian hoa t6 chic ning
tham nién, binh quan chu nghia; diéu kién tai chinh, nhan lyc, dit liéu va
ha ting con han ché; sy chuyén tiép ctia hé thong phap luat trong giai doan
gan day.

Nguyén nhin cht quan: nhin thtrc ciia mét sd co quan, don vi chua
dung muc; niang luc to chitc thuc hién cia ngudi dimg dau va doi ngi
tham muu con han ché; trach nhiém thuc hién chinh sach chua cao; tuyén
truyén, pho bién phép luat chua du chiéu sau; NTN chua chu dong sir dung
quyén phap 1y; co ché kiém tra, giam sat va xtr Iy vi pham chua dugc trién

khai thuong xuyén, nghiém tuc.
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Chuong 4
QUAN PIEM VA GIAI PHAP BAO PAM THUC HIEN PHAP
LUAT VE THU HUT, TRONG DUNG NGUOI CO TAI NANG
TRONG HOAT PONG CONG VU O CAC TINH VUNG
PONG NAM BO, VIET NAM

4.1. QUAN PIEM BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE
THTDNTN TRONG HOAT PONG CONG VU O CAC TINH VUNG
PONG NAM BO

4.1.1. Gan thyc hién phap luit véi chién lwgc phat trién kinh té - xa
hi ving va yéu cau xay dung Nha nuée phap quyén xa hdi chii nghia

Béo dam THPL phai gin véi chién lugc phat trién nhanh va bén viing
ctia vung, vol yéu cau nang cao hiéu luc, hi€u qua quan tri dia phuong va xay
dung nén cong vu chuyén nghiép, hién dai, phuc vu nhan dén.

4.1.2. Bio dam tinh dong b9, lién tuc va gin véi dic thu ving

Giai phap phai tac dong dong thoi vao cac khau cta chu trinh cong
vu, tir phat hién dén phat trién nghé nghiép, dong thoi tinh dén sttc ép canh
tranh nhén luc rat 16n dic thu cua vung DNB.

4.1.3. Lay nang cao ning luc to chirc thwe hién va trach nhiém
nguoi ding diu lam khau dét pha

Nguoi ding dau gilt vai tro then chot trong nhan dién nhu cau, luya
chon, bd tri, giao vi¢c va tao moi truong cho NTN; phai gén quyén vO1
trach nhiém va co ché kiém soat quyén luc.

4.1.4. Biao dam cong khai, minh bach va kiém soat quyén lwe giin
v6i phan cap, phan quyén hop ly

Piéu kién dé ngin ngira tiy tién, thién vi, hinh thic hoa trong thuc
thi phap luat, dong thdi tao khong gian cho dia phuong chi dong thiét ké

chinh sach phu hop diéu kién va nguoén luc.
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4.1.5. Xay dung vin héa cong vu trong dung thwe tai gin véi
hoan thién méi truwong thé ché

Tao lap mdi trudng cong vu khuyén khich d6i méi, dé cao thanh tich
thuc chat, bao vé nguoil ddm chiu trach nhiém va loai bé tam 1y binh quan,
cao bang.

4.1.6. Tang cwong wng dung cong nghé, dir liéu va phwong thirc
quan tri hién dai

Xay dung co sé dir liéu nhan tai cap vung lién thong véi Co sé dix
liéu qudc gia vé nhan tai Viét Nam; phat trién nén tang tuyén dung sb; tng
dung tri tué nhan tao trong sang loc, danh gia Gng vién; thiét 1ap co ché
giam sat va bao cdo truc tuyén vé két qua THPL.

4.2. GIAI PHAP BAO PAM THUC HIEN PHAP LUAT VE
THTDNTN TRONG HOAT PONG CONG VU O CAC TINH PONG
NAM BO

4.2.1. Nhom cac giai phap chung

4.2.1.1. Hoan thién phdp ludt vé thu hit, trong dung ngwoi cé tai
nang trong hoat dong cong vu

Tiép tuc hoan thién hé théng phéap luat theo hudng théng nhét, rd
rang, kha thi; cu thé héa tiéu chi nhan dién NTN; hoan thién co ché tuyén
dung, st dung, danh gia, dai ngd va bao v¢; bo sung diéu khoan vé hanh vi
bi cdm va ché tai xir Iy vi pham; m& rong khong gian thé ché cho dia
phuong chu dong ban hanh chinh sach nhan tai dac thu.

4.2.1.2. Poi méi tw duy va phwong phdp phé bién, tuyén truyén
phap luat

Chuyén tir tu duy thién vé bang cap, 1y lich sang tu duy trong thuc
tai, két qua cong hién. P6i mdi manh mé phuwong phap phod bién, tuyén
truyén phap luat theo hudng ing dung cong nghé sd, tiép can dung nhom

d6i tugng va thiét 1ap co ché thong tin hai chiéu.
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4.2.1.3. Hoan thi¢n t6 chirc va néng cao ning lwc chii thé thuc
hién phap luat

Ra soat va xac dinh rd chlrc ndng, nhiém vu céc co quan lién quan;
xdy dung quy ché phdi hop lién nganh c6 tinh rang budc; ning cao ning
luc d6i ngii can bd tuyén chon, danh gia va quan Iy NTN; gin két qua thuc
hién chinh sach nhan tai v4i trach nhiém danh gia, xép loai co quan va
ngudi dung dau.

4.2.1.4. Kiém sodt va dinh gid hiéu qua thwe hién phdp ludt

Xay dyng co ché thanh tra, kiém tra chuyén dé thuong xuyén; hoan
thién co ché xir 1y vi pham d6i v&i co quan sir dung, nguoi ding dau va cé
nhan duoc thu hut; ting cudng trach nhiém giai trinh trong moi quyét dinh
ap dung chinh sach; xay dung co s¢ dir li¢u nhan tai lién thong va by ti€u
chuan danh gia dinh luong cé rang budc trach nhiém.

4.2.1.5. Ndang cao nhdn thwc phap ly va nang luc sir dung quyén
cua ngwoi co tai nang

Xay dyng tai liéu huéng din quyén, nghia vu va quy trinh tham gia
chinh sach; hoan thién co ché bao vé quyén khiéu nai, t6 céo; don gian hoa
va s6 hoa thu tuc tiép can chinh sach, phat huy vai tro chu dong cia NTN
trong nén cong vu.

4.2.1.6. Bio dam nguén lwc tai chinh, co sé vt chit va diéu kign
lam viéc

Pit yéu cau chi cho chinh sach nhan tai vao du toan ngan sach hang
nam nhu khoan chi bat budc, 6n dinh; khai thac co ché huy dong ngué)n
luc ngoai ngan sach; thiét ké dai ngd tong thé két hop tai chinh va phi tai
chinh; gan phan bo ngudn luc véi két qua va hiéu qua sir dung NTN.

4.2.2. Nhém giai phap cu thé cho ving Pong Nam B

4.2.2.1. Pdy manh phin cdp, phin quyén gin véi kiém sodt
quyén lyc

Tiang quyén chu dong cho dia phuong trong thiét ké va to chuc thuc
hién chinh sach nhan tai, dong thoi thiét 1ap co ché giam sat, trach nhiém

giai trinh rd rang dé phong ngira lam quyén, tuy tién.
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4.2.2.2. Xdy dung van hoa cong vu trong thuc tai

Xay dung moi1 truong lam viéc dé cao nang luc, thanh tich thuc chét,
trach nhiém va doi moi sang tao; gan trach nhiém phéap 1y cua nguoi ding
dau véi két qua xay dung van hoéa cong vu trong thyc tai, tao nén tang dé
NTN gan b6 lau dai véi khu vuc cong.

4.2.2.3. Thiét ldp quy trinh, nhan rong mé hinh higu qud va kiém
sodt cdc khdu trong diém

Chuén hoa quy trinh tuyén chon, cong nhan va st dung NTN; xac
dinh mo hinh dia phuong tiéu biéu dé nhan rong; thiét lap co ché thi diém
chinh sach dac thu gén vo1 bo tiéu chi danh gia dinh luong (sé NTN thu
hut, ty 1€ giir chan, két qua cong viéc, muc do hai long).

4.2.2.4. Tiép thu kinh nghiém quéc té va lién két viing

Hoc hoi kinh nghiém tir cac qudc gia co6 nén coéng vu tién tién; phat
trién co ché phdi hop, chia sé dir liéu, trao ddi kinh nghiém va lién két
vung gilta sau tinh, thanh phd trong phat hién, thu hat va sir dung NTN,
tranh canh tranh lang phi ndi vung.

4.2.2.5. Xay dung co ché, chinh sich nhén tai ddac thu theo turng
tinh trong vung

MJdi dia phuong cin ctr loi thé so sanh, nhu ciu phat trién, co ciu
nganh va kha nang ngan sach dé thiét ké chinh sach nhan tai phu hop, bao

dam nhat quan v6i khudn kho phap luat chung va muc tiéu phat trién ving.

KET LUAN
Ving Pong Nam Bo 1 khong gian phat trién c6 vi tri chién lugce dic
bi¢t quan trong, noi hdi tu tbc d6 d6 thi hoa cao, nhu cau quan tri hién dai
16n va stic ép canh tranh nhan luc chat luong cao rat gay gat. Trong bdi

canh d6, THTDNTN trong hoat dong cong vu khong con 1a Iya chon mang
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tinh phong trao ma 1a yéu cau thyc chat dé nang cao ning luc quan tri dia
phuong va bao ddm b may van hanh hiéu luc, hiéu qua.

Vé phuong dién 1y ludn, ludn an d3 hé thong hoa va lam sang t6 cac
van dé 1y luan co ban vé THPL vé THTDNTN, gom khai niém, dic diém,
vai tro, ndi dung phap luat, hinh thirc va nam diéu kién bao dam - trong d6
nhan dién thém diéu kién th nim vé ha téng s6 va quan tri dua trén dir
liu; déng tho1 rat ra bai hoc kinh nghiém tr Nhat Ban, Singapore, Trung
Quéc va Phap.

Vé phuong di¢n thuc tién, bén canh nhirng chuyén dong tich cuc,
hiéu qua THPL con chua déng déu giira cac dia phuong va chua tuong
xtng voi yéu cau thuc té. Han ché xuét hién ¢ ca bén hinh thac THPL,
dang cha y nhat & khau chap hanh: c6 quy dinh nhung thiéu luc thi hanh,
c6 co ché nhung thiéu ky luat cong vu. Nguyén nhan cha yéu dén tir ca
phap luit, t6 chirc thuc thi va diéu kién bao dam.

Vé quan diém va giai phap, luan an xac 1ap sau quan diém dinh
huéng va dé xuat hai nhom giai phap c6 quan hé gan két, b sung kém
phan cong chi thé chiu trach nhiém: nhoém giai phap chung (sau giai phap)
va nhom giai phap cu thé cho vung DNB (ndm giai phap).

Két qua nghién ciru cua luan an khong chi gop phan lam sang to
nhiing van dé 1y luan va thyc tién vé THPL trong linh vyc nay, ma con
cung cap luan ct khoa hoc dé cic co quan nha nudc ¢6 thim quyén tham
khao trong hoach dinh chinh sach va t6 chitc THPL, qua d6 gép phan xay
dung nén cong vu Viét Nam chuyén nghiép, trach nhiém, ning dong va

hi¢u qua.
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